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A konyvelorendszerek telepitéese

Koszonjik, hogy koényvelési munkajahoz rendszerkévetési  szolgaltatasunk
részeként a Niara Konyvelés 2021 rendszert valasztotta. Konyvel6rendszereink
tobbek kozt koénnyd és hatékony kezelhet6séggel, megbizhatdsiggal, magas tudas
szinttel, valamint kedvez6 arfekvéssel tinnek ki az tgyviteli szoftverek koziil.

On az e-mailben kapott Niara Kinyvelést a kivetked
mddon tudja telepitens:

1. Kattintson az e-mailben kuldott letoltési linkre és
toltse le a telepitd programot.

2. Inditsa el a letSltott telepitd programot. Ha a
Windows ,,A Windows megvédte szamitogépét”’
feliratot jeleniti meg, akkor valassza a ,,Tovabbi
informaci6”  lehetéséget, majd a  ,Futtats
mindenképpen” nyomoégombot.

3. Kovesse a telepits utasitasait. A telepité felajanlia a telepités utvonalat. Ha ez Onnek
nem felel meg, akkor nyomja meg a [Mddositas] nyomégombot, majd a [HOME]
billenty(t, utina irja be a meghajté jelét. Ezutin nyomja meg az [ENTER] billentytt.
(A telepités utvonalat NE valtoztassa meg))

On a CD-n kapott Niara Kinyvelést a kivetkezd modon tudja telepiteni:

1. Inditsa el a telepité CD-n talalhaté TELEPIT programot.

2. Kovesse a telepfts utasftasait. A telepité felajanlja a telepités titvonalat. Ha ez Onnek
nem felel meg, akkor nyomja meg a [Mddositis| nyomégombot, majd a [HOME]
billenty(t, utina irja be a meghajté jelét. Ezutan nyomja meg az [ENTER] billentytt.
(A telepités utvonalat NE valtoztassa meg)

Ezek untdn minden induldskor csak a kovetkezdket kell tenni:
1. A Windows Asztalon taldlhaté SigmaCONTO 2021 vagy az ElitCONTO 2021

parancsikonra duplan kattintva inditsa el a kivalasztott programot.

A telepités utin a munka megkezdéséhez az egyik szoftvert aktivalni kell a mellékelt
telepité kéddal, mely muvelet mindkét rendszert aktivalja. A programok aktivalasaval
kapcsolatos tovabbi informacié a telepit6 kodot tartalmazo lefrasban talalhato.

A konyvel6rendszer a szoftvert vasarlé cég tulajdonaban 1évé egy asztali és egy
hordozhaté szamitégépen hasznalhato.



A konyvelorendszerek hasznalata

SigmaCONTO 2021 és ElitCONTO 2021

Koényvel6rendszereinket (a SigmaCONTO és az ElitCONTO programokat) 202131
mar egy rendszerben forgalmazzuk, Niara Kényvelés terméknév alatt.

A gyakotlatban ez annyit jelent, hogy a Niara Konyvelés feltelepitése utin a
SigmaCONTO és az ElitCONTO indit6 parancsikonja is megjelenik a Windows
munkaasztalon és a konyvelt cégeket mindkét programbdl el lehet émi akar tgy is,
hogy egy céget halézatban egyszerre kényveliink egyik termindlrdl a SigmaCONTO
programban, a masik terminalrél pedig az ElitCONTO programban. Mivel mindkét
programnak megvan a maga eclénye a hasznalat soran, fgy mindig azt a rendszert
hasznalhatjuk, amelyik az adott feladatnak jobban megfelel. A SigmaCONTO,
ElitCONTO programparos esetében ugyanaz a program fut a hattérben, csak a
SigmaCONTO esetén karakteres felilettel jelenik meg, mig az ELitCONTO esetén
pedig Windows grafikus feliilettel tudjuk kezelni.

2165A és 2165M nyomtatvanyok

A kozzétett 2165A és 2165M nyomtatvany tervezetek alapjan modositottuk a
rendszereinket, tehat példaul a programok kezelik mar az 4j Végszamla tipust is. A
Belfoldi Osszesit6 Jelentés ezen formatuma varhatéan 2021. janius 30-ig hasznalhato,
mivel allitdlag 2021. julius 1-t6l a NAV fogja elkésziten a telies AFA bevallast.

Webhelytink (www.niara.hu) ,,programok” mentipontjdban megtalilhaté a 2165M
nyomtatvany kitSltéséhez hasznalhat6 segédlet, amely részletesen leirja az XML fajl
készitésének menetét és sok specidlis esetlefrast is tartalmaz.

A konyvelt cégek adataindl a TB Torzsszam mez6t felvaltotta az Adbazonositd mez6,
fgy a 2165A és 2165M nyomtatvanyra kertlé Addazonositdt ebbdl az adatmezEbol
tolt fel a kényvelSrendszer.

Pénzforgalmi AFA az Osszesité Jelentésben

Az Osszesité Jelentésben a Pénzforgalmi AFA-s partnerek szamlainak konyvelésekor
jelélni kell, hogy az adott partner Pénzforgalmi AFA-s. Pénzforgalmi AFA-s szamla
befogadasakor a partner tipusanal meg kell adni a ,,PEAFA” tipust, ezutin a partnert a
rendszer pénzforgalmi AFA-s partnernek tekinti. Az Osszesité Jelentésben a
pénzforgalmi AFA-s partner szamlajat az elsé kiegyenlitéskor fogja szerepeltetni a
rendszer, az eredeti szamlan szereplé datumokkal és Gsszegekkel. Az eredeti szamlan
az AFA Osszegét vevs szamla esetén ,,477-el kezd6d6 szamlaszamra (pl.: 479), szallito
szamla esetén ,,36”-al kezd6d6 szamlaszamra (pl.: 368) kell t6gziteni.


http://www.niara.hu/

Egyéb modositasok

A rendszert szamos ponton tovabbfejlesztettiik, példaul 4j a kényvelt cégek adatainal
az elébb emlitett Gj Addazonositdé mez6, mely a 2165A é 2165M nyomtatvany
pontosabb kitoltéséhez szikséges.

Feltoltésre keriiltek a rendszetbe az el6z6 évi késedelmi potlék mértékek is, fgy a
késedelmi potlék listiknal mar csak az esetleges targyévi késedelmi potlék
modositasokat kell egyszer megadni a potlék lista lekérése el6itt.

Az el6z6 évi rendezetlen folydszamla adatok athozatala esetén eddig datum alapjan
lehetett megadni, hogy a rendezetlen foly6szamla tételeket a megadott idépont el6ttrdl
mar ne hozza 4t a rendszer. A tovabbiakban partnerenként és tételenként is jelSlni
lehet, hogy az adott partnert vagy valamelyik szamlajat nem szeretnénk atvinni a
kévetkez6 évre akkor sem, ha az rendezetlen. Ehhez minddssze atvitel el6tt a partner
neve vagy a bizonylatszam elé be kell irnunk az [X] karaktereket (példaul Panndnia Kift.
helyett [ X]Pannénia Kft., vagy bizonylatszam esetén V-135 helyett [X]V-135).

A program aktivalasa barmelyik programbdl elvégezheté és mindkét (SigmaCONTO
és ElitCONTO) programot aktivalja.

SigmaCONTO for Windows

Milyen tfpusi program a SigmaCONTO for Windows?

A SigmaCONTO for Windows egy olyan Windows alapu kényvelS rendszer, amely 32
bites és 64 bites Windows operacids rendszerek alatt hasznalhatd, de a Windows alapu
programokra jellemz6 grafikus felillet helyett karakteres kezel6 feliilettel rendelkezik.

A SigmaCONTO for Windows parancsikon tulajdonsagainal a ,,Betltipus” lapon
tudjuk beallitani, hogy a program milyen betitipussal és méretben jelenjen meg a
képemy6n.

A kiilfoldi és a belfoldi AFA kezelése

Amennyiben egy vallalkozas a t6rvényben meghatirozott elektronikus szolgaltatasok
értékesitését killfoldi maganszemélyek vagy kiilfoldi nem AFA adéalany vallalkozasok
tészére is végzi, akkor az AFA-t a vasirls lakohelye, székhelye vagy szokasos
tartézkodasi helye szerinti orszdgba és az adott orszdgban érvényes adétorvények
szetini AFA mértékkel és szabalyok szerint kell kiszamlazni, lekényvelni, bevallani,
befizetni.

Az clébbick kezelése miatt a kényvelS rendszetben mar nem csak a belféldi, hanem a
kiilfoldi AFA mértékek is megadhat6ak.



A kiilfoldi AFA mértékek megadisa
A kiilfoldi AFA mértéket a 6 karakter hosszisagih AFA mezSbe kell beirmi.

A kilfsldi AFA mértéknek mindig a kétkarakteres orszagkéddal kell kezdddnie. Az
orszagkod tetszOleges lehet. Ajanlott a VIES rendszetben alkalmazott jel6lés (az EU
adoszamok is ezzel a kétkarakteres orszagkdddal kezd6dnek), de hasznalhaté az USA
digraf kétkarakteres orszag jelolésrendszere is.

A maradék négy karakteren kell megadni az AFA mértékét. Példaul Franciaorszag
19.6%-0s AFA mértékének megadasa: FR79.6 vagy Németorszag 20%-os AFA
megadasa: DE20

Az F5 billentytvel, valamint az egy¢b esetekben térténd AFA 6sszeg kiszamitasakor a
rendszer értelmezi a megadott AFA mértéket, és annak megfeleléen szamolja ki az
AFA Ssszegét.

Az AFA listikon a kilfoldi AFA mértékeket orszagonként €és AFA kulcsonként
elktilonitve is Osszesiti a rendszet.

A kilfoldi partnereknél, amelyek nem rendelkeznek belf6ldi ad6szammal az adészam
mezObe egy tetszOleges egyedi azonositot kell megadni, célszerl az azonositét a
kétkarakteres orszagkéddal kezdeni, majd egy egyedi szam megadasaval befejezni,
példaul: FR72345 vagy DE0074.

A belfsldi AFA mértékének gyorsitott megadisa

Konyvelés kozben (a konyvelési képemyén és a részletes AFA  besoroldsok
megadasandl is) az AFA mértékét gyors eljarassal is megadhatjuk, nem sziikséges az
AFA mértékeket tartalmazo listabél valasztani. Ha az AFA adatbeviteli mezdbe beitjuk
az AFA mértékének els6 egy-két karakterét, majd megnyomjuk az [EN'TER] billentytt,
akkor a program megprébilia beazonositani a megfelels AFA%-ot. Példaul ha az
AFA% adatbeviteli mezSbe beitjuk, hogy ,,17, , majd ezutin megnyomjuk az [ENTER]
billentytit, akkor az AFA% mezSben a ,,18% jelenik meg, A fenti eljarast abban az
esetben is célszerd hasznalni, ha nem kivanjuk megadni az AFA besorolasokat, de
viltakozé AFAY%-ot tartalmazé szamlakat konyveliink, mivel igy a konyvelés menete
gyorsabbd tehetd.

A hasznalhat6 belfoldi AFA roviditések, melyeket a program felismer, és kiegésziti a
megfelel6 AFAY%-ta: ,n” vagy ,,N”” — Nincs ; ,,e” vagy ,,B” — EU-AFA ; . vagy ,,|F”
— FO-AFA ; K’ vagy ,,K” — KE-AFA ; ,,2” vagy ,,A” — AH-KIV ; ,m” vagy ,M” —
Mentes ; ,,0”—-0%;,,5" —5%; ,, 77 —=7%; ,,127 —12% ; ,,17 —18% ; ,,20” — 20% ;
257 —25% 5,27 —27% ;



Az Osszesito jelentés elkészitése (2165M)

Kiegészité informaciok a 2165M nyomtatvany elkészitéséhez (2021. janius 30-ig):

A rendszer az Analitika ¥ Partnerek forgalma a3 Osszesitd jelentéshey meniipontban elkészti
az 4 2165M nyomtatvany kitltéséhez a partnerforgalmi listat és az ANYK programba
betoltheté XML fajlt, valamint az Gj 2165M nyomtatvanyhoz tartoz6 Osszesitd lapot
(2165A [01-05] lap) szintén lista vagy XML formatumban.

A partnerek adatainal jelélniink kell, ha a partner nem AFA addalany, mivel ilyenkor a
szamlakat 6sszegtd] fliggetlentl nem kell a nyomtatvanyban szerepeltetni. A jel6lés a
partner adészamanak megadasaval torténik. Amennyiben adatfelvitelkor az ,,Adészam”
mezGbe legalabb 9 karakter hosszisag azonositot adunk meg, ahol a 9. karakter *1’-es
(pl. adészammal nem rendelkez kilfSldi vevd), vagy a 11 karakter hosszisagu
adoszam 9. karaktere, vagy a 13 karakter hosszusagt, kotSjelekkel tagolt addszam
(12345678-1-23) 10. karaktere ’1-es, akkor az adott partnert a rendszer nem tekinti
AFA adéalanynak.

Mivel az €626 években a torvényben eléirt AFA Gsszeget meghaladé szamlikra a
partner adészamanak csak az els6 8 karakterét volt kételez6 rairni, ezért a rendszer
alapesetben a 8 karakteres adészammal, vagy a 8 karaktemnél r&videbb azonositéval
rendelkez6 partnereket AFA adéalanynak tekint.

Korrekciés és stomé tételeknél az elézmény szamla adatait az AFA mérték és AFA
besorolasok ablakban kell megadni konyvelés kézben, mivel az el6zmény szamlatol is
fiagg, hogy egy adott tétel miként keriil ra, vagy rakeril-e az adott idSszaki listara.

A t6bb tételben elirt szamlakat (példaul a t6bb AFA mértéket tartalmazé szamlak) a
rendszer Osszevontan, a folydszamlin megjelené tartalomhoz hasonlan, egy
bizonylatként kezeli. Ilyenkor az egymast kévetd konyvelési tételekben a
bizonylatszamnak és a partneradatoknak meg kell egyezniiik, az AFA mértékeknek
viszont kiilénb6znitik kell.

Szoftver Telepitdé Kod

A szoftver telepitése utin kérni fogja a fent telepité kodot. A szoftvert a felhasznalasi
szerzGdésben foglaltaknak megfelel6en és a megvasarolt példanyszamban szabad
telepiteni és a telepité koddal tizembe helyezni. A telepité kéd megadasa nélkil a
szoftver csak cstkkentett vagy specialis izemmodban hasznalhato.

Hal6zatos miikodés esetén el6szor a szerveren kell az aktivalast elvégezni, utina pedig a
kliensgépeken az Irattir ¥ Program aktivilds v Program aktivilis kliens szdmitigépen
meniipontban.



A telepitd kod a kiadastdl szamitott 45 napon belil hasznilhat6 fel. Amennyiben a
telepitS kod lejart, abban az esetben a szoftvert AKTTVALO KODDAL lehet aktivalni
a normal izemmaodban t61téné mikodéshez.

AKTIVALO KODOT On az iigyfélszolgalattél igényelhet. Az aktivalé kod
igényléséhez Onnek a szoftver Irattar ¥ Program aktivilis ¥ S3dmitdgep azonositd lekérdezése
mentipontban megjelend szamsort kell eljuttatnia az tigyfélszolgalathoz, majd a kapott
aktvald koédot az Irattar ¥ Program aktivilis v Program aktivilis ondlld (vagy szerver)
szaniitdgépen meniipontban kell megadni a szoftverben.

Minden szamitogép rendelkezik egy egyedi szamitogép azonositéval, igy a rendszer az
intemeten keresztill ellenérizni tudja, hogy az adott telepité kod csak a felhasznalasi
szerzGdésben foglaltaknak megfeleléen és a megvasarolt példanyszamban kerilt-e
alkalmazasra.

Amennyiben a megengedett mennyiséget meghaladjak, abban az esetben hasznalt
telepité koddal tizembe helyezett programok mikodése kotlatozasra keril. Ha az
internetes ellenérzés nem lehetséges (mert példaul a szamitogépen nincs aktiv internet
kapcsolat), akkor egy id6 utin a programot aktivalni kell az tgytélszolgalattdl igényelt
aktival6 koddal.

Tehat a telepitd kod mindig egy tgyfelet azonosit (hogy jogosult-e a szoftver
hasznalatara), az aktivalé kéd pedig mindig egy szamitbgépet (amelyen jogosult a
felhasznal6 a szoftver hasznalatara). Aktivalo kédot az tgyfélszolgalat mindig csak a
jogosultsag megtelels ellen6rzése utan adja ki.

A telepité koddal tizembe helyezett vagy az aktivalé kéddal aktvalt szoftver masik
szamitogépre atmasolva csak a szoftver djra aktivalasa esetén hasznalhaté.

Automatikus konyvelés zaras

Az automatikus zarast az aldbbiak szerint végezhetjiik el:

Vilasszuk ki a Kanywelds » Fv Zdris mentipontot. A tétel kitoltése kozben a Szoveg
mezén a [LeNyil] billentyit megnyomva (SigmaCONTO) vagy a Széveg mezé utin
talilhaté [v] nyomégombra kattintva (ELitCONTO) megjelennek az Automatikus
kontirozas tételei, mely lista végén az Automatikus zaras lehet6séget kell kivalasztani.

A tovabbiakban a rendszer kigydjt a kényvelt szamlaszamok egyenlegeit. Amennyiben
az 5.0.,7.8. vagy a 9. szamlaosztilynak egyenlege van, abban az esetben a program
tizenetet kiild, hogy a rendezé tételek konyvelését végezziik el.

Amennyiben mar csak az 1.2.3. és a 4. szamlaosztilynak van egyenlege, abban az
esetben a rendszer feltolti adatokkal az aktudlisan konyvelt zard tételt, amelyet a
szokasos [F10] billentytvel r6gzithetiink.



A zéarashoz a szamlaforgalom gydjtése a szamlatiikort6l fiiggetlen, ezért hibas kényvelés
esetén (konyvelt, de a szamlatiik6rbdl kitorolt szamlaszam vagy gyGjté szamlakra
konyvelés) a felajanlott zard tétel és a f6koényvi kivonat forgalma kézott killonbség
azonnal megmutatkozik.

Amennyiben tehat olyan szamlaszam szerepel a zarasban, amely nincs a f6konyvi
kivonatban, akkor az adott szamlaszamra tortént kdnyvelés, de az adott szamlaszamot a

szamlatikorbdl kitorolték.

Ha a zarasban egy adott szamlaszamra mds Osszeget ajanl fel a program, mint amennyi a
t6konyvi kivonatban van, akkor gyiijté (aldbontott) szamlaszamra is tortént konyvelés.

Amennyiben a f6kényvi kivonatban szereplé szamlaszamot nem zar le a rendszer, az
azért lehetséges, mert az adott szamlaszam gyUjté (alabontott) szamlaszam és nincs
kézvetlenil rakényvelve 6sszeg. Amennyiben a rendszer a 491-es szamlara is készit
zarast, abban az esetben a Tartozik és a Kévetel forgalom csak a nyitoméreg szamlan
szereplé Gsszeggel egyezik meg, tehat a konyvelés (valészindleg a nyitds) Tartozik és
Kovetel egyenlegét (a 491 nyitomérleg szamla nélkdl) ellenérizni kell.

Egyéb leirasok

Weblapunk ,,programok” mentipontja alatt az aldbbi témékban talalhatéak segédletek:

Az EU-AFA kezelésével és a hozza tartozé AFA besorolasok hasznalataval kapesolatos
leiras, a forditott AFA (FO-AFA) kezelésével és a hozza tartozé AFA besorolasok
hasznalataval kapcsolatos leirds, valamint egyéb konyveléssel és az egyszetes
kényvvitellel kapesolatos segédletek.

Tanacsok a hasznalathoz

PDF lista készitésének lehetdsége: PDF formatumu lista készitéséhez elsé 1épésként a
nyomtaté tipusat a programban a Windows grafikus lehetSségre kell dllitani. Az
internetr§l a www.dopdf.com oldalrdl le kell tdlteni és telepiteni kell az ingyenes
doPDF programot, mely a Windowsban a Nyomtatdk kézé telepit egy doPDF
nyomtatét. Bzt kell alapértelmezett nyomtatonak kivalasztani (jobb egérgomb a
doPDF nyomtatén és a ,,Beallitas alapértelmezettként” mentpontot kell kivalasztani).

Ha az el6z6 évi konyveld rendszer cégek adatai (Cegek.dbf) az alapértelmezés szerinti
alkényvtatban vannak, akkor az Uj cégek létrehozasakor a cég nevének adatait
tartalmazé mez6 utani [v] nyomoégomb lenyomasara az el6z6 évi tgyfelek koziil
valaszthat. Itt lehet6ség van arra is, hogy az el6z6 évi Ugyfelek szamlatiikrét vagy
gyljtékodjait, az automatikus kontirozasat, valamint kettés konyvvitel esetén a cég
mérlegét és eredménykimutatasat is athozzuk az aktualis évi programba.
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A KOTELEZO SZAMLASZAMOK FES GYUJTOKODOK KIALAKITASA-
NAL VEGYE FIGYELEMBE A BEEPITETT KEZIKONYV UTASITASAIT!

El6z6 évi rendezetlen folydszamla tételek automatikus 4thozatala a hasonlé nevd
meniipontban taldlhat6 a Kényvelés meniin beliil. Amennyiben On devizat is kényvel,
akkor a cégadatoknal célszer(i a vevd szamldk kozé felvinni a 316 és a 317 (Devizas
Vevék) szamlaszamokat is.

A programrendszer telepitSje bemasolja a szamitégépre az adatok mentését,
visszatoltését ellatd segédprogramokat is. Ezeket a rendszer telepitéskor a Windows
alkoényvtirba masolja be, de ha On a Windows-t letorli és djra telepiti, a kényvels
rendszert pedig nem, akkor ezeket a segédprogramokat Ujra be kell masolni a
Windows alkonyvtarba.

Egyszeres konyvvitel esetén az AFA nyilvantartas és az Osszesités, Pénztarkonyvi
Osszesités AFA tartalma eltérhet egymastol a 45 napos AFA kezelése miatt, mivel a
Naplotokonyvbe és a Pénztarkdnyvbe csak a pénzigyileg rendezett tételek keriilhetnek
be. Tehat el6fordulhat az, hogy az AFA-t mér be kell fizetni (lejart a 45 nap), ezért
szerepel az AFA nyilvantartasban, de mivel pénziigyileg még nem folyt be, ezért a
Naplotokonyvbe és a Pénztarkdnyvbe még nem kertilhet be.

Egyszeres konyvvitel esetén a vevék 45 napos és a szillitok nyilvantartisos AFA
kezelését a rendszer automatizmusokkal is timogatja. A Bizonylatszam mez6 utani [v]
nyomégombot megnyomva az adott tétellel kapcsolatos lehetdségek  koziil
valaszthatunk vagy a rendszer automatikusan felajanlia a konyvelendd tételt.
Részleteket a beépitett kézikonyvben taldl.

A ketts konyvviteli rendszerben hasznalhat6 az automatikus kényvelés nyitas és zaras,
melynek hasznalatardl a beépitett kézkényv is tartalmaz informaciot.

Termeékfrissitées

Eivkézben idonként érdemes meglatogatni az interneten a www.niarahu webhelyet, a
termékeinkkel kapcsolatos esetleges frissités céljabdl is. Ha valamelyik termékiinknek
van évkézben tovabb fejlesztett vagy javitott publikus véltozata, akkor azt a [LetSltés|
oldalon talalhatjdk meg. A termékfrissitések természetesen Onalléan nem
mikodéképesek, mikodéstikhoz sziikség van az aktualis évi rendszerre is.
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Szolgaltatascsomagok

Mit nysijtanak Onnek az egyes s3olgdltatiscsomagok?

I. OPTIMA Szolgaltatasi Szisztéma
A felhasznal6 a kovetkezé szolgiltatasokra jogosult:

A viasarlast kévetSen lehet6ség van e-mailben irodank
cimére eljuttatni szoftver kezelési kérdéseiket, erre a
valaszadas ingyenes a rendszer felhasznalasi jog ideje
alatt.

Amennyiben géphiba vagy virus adatbézis sériilést okoz,
az irodankba eljuttatott mentés helyredllitisa (ha az lehetséges), a kézhezvételtdl
szamitott 3 munkanapon beltl megkezd6dik.

Jogszabalykovetés, rendszer felhasznalasi jog OPTIMA szolgaltatasi csomag esetén a
SigmaCONTO és az ElitCONTO rendszerekre a vasarlas évében (vagy az akciéban
meghirdetett id6pontig) jar. Az érvényes rendszer felhasznalasi joggal rendelkezd
felhasznaldink tagjava valnak a Niara Clubnak. A Niara Club tagjai a rendszer
felhasznalasi jog lejarta utin kedvezményes aron (mely ar kedvezSbb az Gj vasatlasi
arnal) vasarolhatjdk meg a kovetkez$ idészakra vonatkozé rendszer felhasznalasi
jogosultsagot.

Az OPTIMA csomag tartalma tanicsadas esetén kizardlag az altalunk elGallitott
szoftverekkel kapcsolatos tanicsadasra vonatkozik.

Mit nysijt Onnek a MAXIMA szolgiltatiscsomag?

Il. MAXIMA Szolgaltatasi Szisztéma
A felhasznald a kévetkezé szolgaltatasokra jogosult:

A vasarlast kévetben lehet6ség van e-mailben
irodank részére cljuttatni  szoftver  kezelési
kérdéseiket, etre a valaszadas ingyenes a rendszer
felhasznalasi jog ideje alatt.

Amennyiben géphiba vagy virus adatbdzis sériilést
okoz, az irodankba eljuttatott mentés helyreallitisa (ha az lehetséges), a kézhezvételtd]
szamitott 1 munkanapon beliil megkezd6dik.

Jogszabalykovetés, rendszer felhasznalasi jog MAXIMA szolgaltatasi csomag esetén a
SigmaCONTO és az ElitCONTO rendszerekre a vasarlas évében (vagy az akcidban
meghirdetett id6pontig) jar. Az érvényes rendszer felhasznalasi joggal rendelkez6
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felhasznaléink tagjava valnak a Niara Clubnak. A Niara Club tagjai a rendszer
felhasznalasi jog lejarta utin kedvezményes aron (mely ar kedvez6bb az 1) vasarlasi
arnal) vasarolhatjdk meg a kovetkez6 idészakra vonatkozé rendszer felhasznalasi
jogosultsagot.

A MAXIMA csomag tartalma tanicsadas esetén az altalunk elGallitott szoftverekkel
kapcsolatos és egyéb szamitastechnikai tanacsadasra is vonatkozik.

A fenti szolgaltatasokat az érvényes rendszer felhasznalasi joggal rendelkez6 felhasznalok
vehetk igénybe.

Alapesetben minden felhasznalonknak a kovetkezd évi rendszer felhasznalasi jogosultsag
megvasatlasakor az OPTIMA szolgaltatasi szisztéma szetint tesszitk meg az arajanlatot.
Jelzett igény esetén a MAXIMA szolgaltatasi szisztémara szamitott rendszerkévetési dijat
szerepeltetjitk az arajanlatunkban.

A rendszerkovetés megvasarlasakor On szoftver felhasznalasi jogot vasarol, melyhez
rendszerkdvetési és tandcsadasi szolgaltatds is jar.

A rendszerkOvetési szolgaltatds kovetkezé évre vonatkozé dijait a gyorsan valtozd
gazdasagi kormyezet, a rohamléptekkel fejl6d6 és  szintén gyorsan  valtozo
szamitastechnikai feltételek, valamint a szoftverek fejlesztési koltségének alakuldsa miatt
csak a rendszerkovetés elStt kb. egy hoénappal tudjuk Ugyfeleink részére kiszamitani.
El6fordult mar nem is egyszer, hogy a torvények, amelyek alapjan rendszereinknek
mikodnie kell, csak nagyon késén, példaul november végén alltak rendelkezésre. Ilyen
gazdasagl komyezetben évekre elére sajnos nem tudjuk kiszamitani a rendszerkvetés
dijait.

Mindezek mellett azonban rendkiviili médon tgyelink arra, hogy termékeink kénnyen
kezelhetéek, megfeleld tudas szintiek és megbizhaté mutkodéstek legyenek, mindezt
olyan aron kinalva, mely Ugyfeleink részére megfizethet$ és az Ugyviteli piacon az egyik
legkedvez6bb art termék legyen.
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Szolgaltatasok dijai

Ervényes 2021. janudr 1-t61
OPTIMA szolgaltatasi szisztéma
Szoftver kezelési tandcsadds e-mailben: A rendszer felhasznalasi jog ideje alatt ingyenes.

Programbetanitis, bemutatas irodankban: Minden megkezdett negyedéra 3000 Ft + AFA.
Adatbazis helyredllitas irodankban: Géphiba, virus, stb. okozta adatbazis karosodas estén a
helyreallitas dija negyedéranként 3000 Ft + AFA. A munkat a mentett anyag beérkezésétdl
szamitott 3 munkanapon beltl elkezdjik.

MAXIMA szolgaltatasi szisztéma

Szoftver kezelési tandcsadds e-mailben: A rendszer felhasznalasi jog ideje alatt ingyenes.

Programbetanitds, bemutatds irodankban: Programonként 2 6ra idStartamra ingyenes.
Ezen tilmenden minden megkezdett negyedora 3000 Ft + AFA.

Adatbazis helyredllitas irodankban: Géphiba, virus, stb. okozta adatbazis kirosodas estén a
helyreallitas dfja ingyenes, ha a munkat 3 6ran belil el lehet végezni. Egyéb esetekben
negyedoranként 3000 Ft + AFA a munkadfj. A munkét a mentett anyag beérkezésétl
szamitott 1 munkanapon beltl elkezdjik.

Egyéb (OPTIMA és MAXIMA)

Belfoldi Osszesit Jelentés és XML vizsgalat: 28 000 Ft + AFA / cég,
Egyedi programmodositas: Egyeztetett aron, szerz6déssel.
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